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REFERENCJE

Z pelnym przekonaniem rekomenduje wspotprace z Izabela Kazimierska, z ktéra Medicover wspotpracuje od wielu lat
przy projektowaniu i realizacji strategicznych programow rozwojowych dla lideréw oraz menedzerdw naszych spotek.

W latach 2021-2026 Izabela Kazimierska zrealizowala dla spétek Medicover pie¢ kompleksowych programéw
rozwojowych obejmujacych ponad 80 dni pracy szkoleniowej, warsztatowej i coachingowej. Programami objgci byli
menedzerowie klinik, dyrektorzy regionalni, lekarze oraz kadra zarzadzajaca odpowiedzialna za rozwaj zespotow i
wdrazanie zmian w organizacji.

W ramach naszej wspolpracy lzabela projektowata i prowadzila programy rozwijajace kompetencje przywodcze,
komunikacyjne oraz umiejetnosci zarzadzania zmiana. Realizowata migdzy innymi:

- Program Rozwojowy Medicover Stomatologia — moduly dotyczace zarzadzania zmiana, Akademi¢ Menedzera
Klinik Optycznych,

- Akademie Zarzadzania Zmiana dla Menedzeréw Klinik,

- program Trzy Zmysty Menedzera dla Dyrektorow Regionalnych Centrow Stomatologicznych

- Program rozwojowy dla lekarzy poswigcony asertywnosci w relacji z pacjentem.

Mam roéwniez osobista perspektywe wspolpracy z [zabela. Zanim objgtam stanowisko Dyrektora odpowiedzialnego za
rozwoj, sama uczestniczytam w programie Trzy Zmysly Menedzera. Dzigki temu mogtam doswiadczy¢ jakosci jej
pracy jako uczestnik procesu rozwojowego, a dzi$ — jako osoba odpowiedzialna za wybor partneréw szkoleniowych i
rozwoj kompetencji w organizacji — z pelnym przekonaniem powierzam jej kolejne projekty.

To, co najbardziej wyroznia Izabele, to umiejetnos¢ faczenia wysokich kompetencji merytorycznych z bardzo dobra
znajomoscia realiow biznesu. Nie prowadzi szkolen opartych wylacznie na przekazywaniu wiedzy. Projektuje procesy
rozwojowe, ktore zmieniaja sposdb myslenia i dziatania menedzeréw, a zdobyte umiejetnosci sa wykorzystywane przez
uczestnikow w codziennej pracy.

W realizowanych programach uczestnicy rozwijali kompetencje zwiazane z zarzadzaniem ludzmi, prowadzeniem
trudnych rozmdw, delegowaniem, budowaniem odpowiedzialnosdci zespotow, komunikacja w zmianie oraz skutecznym
angazowaniem pracownikow. Szczegolng warto$cia byto to, ze kazde szkolenie odnosito si¢ do rzeczywistych wyzwan,
z ktérymi nasi menedzerowie mierza sie na co dzien. Dzieki temu uczestnicy wracali do swoich zespolow z gotowymi
rozwigzaniami, ktore mogli od razu wdraza¢ w praktyce.

Izabela jest partnerem, ktory potrafi stuchac biznesu, trafnie diagnozowac potrzeby organizacji i proponowac
rozwiazania odpowiadajace zarowno celom rozwojowym, jak i wyzwaniom operacyjnym. Wspolpraca z niag wykracza
daleko poza realizacje pojedynczych szkolen. Jest konsultantem, ktéry wspiera organizacje w budowaniu
dlugofalowych proceséw rozwojowych.

Z perspektywy osoby odpowiedzialnej za rozwdj w organizacji szczegolnie cenie jej profesjonalizm, odpowiedzialnosc,
elastyczno$é¢ oraz umiejetnos¢ budowania partnerskich relacji z uczestnikami i interesariuszami biznesowymi. To
wiasnie te cechy sprawiaja, ze uczestnicy wysoko oceniaja prowadzone przez nia programy, a organizacja z
przekonaniem powierza jej kolejne projekty.

Z pelnym przekonaniem rekomenduj¢ Izabele Kazimierska jako partnera dla organizacji, ktore szukaja nie tylko
doswiadczonego trenera, ale przede wszystkim konsultanta potrafiacego wspierac¢ rozwdj liderow, projektowac
skuteczne procesy rozwojowe i realnie wptywacé na jakoséé zarzadzania w organizacji.
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Wykaz programow rozwojowych zrealizowanych przez 1zabele kazimierska od 2021 roku:

Proiaiy rozwolow Zarzadzanie zmiang, 5 Sil, rozmowy
IV-XI 2021 e JowY delegujace, coaching, mediacje, 20 dni
Medicover Stomatologia : R
rozwoj komunikacji
V 2021 - VI Program ,,Komunikacja Standard komunikacji lekarz—pacjent,
2022 Lekarz—Pacjent” — Kliniki budowanie relacji z pacjentem, 18 dni
InviMed komunikacja w sytuacjach trudnych
111 2022 - Akademia Menedzera Klinik | Z~2rzadzanie zespolem salonu .
optycznego, komunikacja 22 dni
IV 2024 Optycznych , o
menedzerska, rozwdj lideréw
VI 2022 - gkgdemza Zarzqdz'fam? Zarzadzanie zmiana, komunikacja .
miang dla MenedzZerow . . : e 15 dni
XII 2023 . Zzmiany, angazowanie pracownikéw
Klinik
X 2022 Asertywqpsc W procesie Program rozwWojowy dla Dziatu 4 dni
rekrutacji Rekrutacji
Program dla Dyrektorow
X11 2022 — Regionalnych Klinik
11 2024 Trzy Zmysty Menedzera Stomatologicznych — przywddztwo, 12 dni
zarzadzanie ludZmi, rozwdj
kompetencji menedzerskich
Program rozwojowy dla lekarzy
XI2025- Asertywno$é lekarza w relacji doty::zqcy asertywposcr, stawiania ;
VI 2026 . o granic, prowadzenia trudnych 12 dni
pac) rozmow oraz budowania partnerskich
relacji z pacjentem
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